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   TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION 
 
 

CONSIGNES POUR COMPLÉTER UNE DEMANDE DE CERTIFICATS SSL ENTRUST 
 
 
Avant de faire une demande de certificats SSL Entrust, il faut s’assurer de créer le CSR 
(« certificate service request ») sur le serveur et de détenir les certificats Racine et Intermédiaire 
Entrust dans le magasin de certificats.  Pour télécharger les certificats Racine et Intermédiaire 
Entrust, cliquer sur le lien suivant : https://www.entrust.com/get-support/ssl-certificate-
support/root-certificate-downloads/ 
 
 
ÉTAPES À SUIVRE 
 
Vous devez suivre les étapes ci-dessous pour compléter une demande de certificats SSL 
Entrust. 
 
1) Cliquer sur le lien : https://certificats-externes.ti.umontreal.ca  
 
 
2) À la fenêtre « Certificate Request eForm », compléter les informations suivantes : 

• À la rubrique « Request Type », sélectionner la case « Request a new certificate »; 
• Dans la liste déroulante « Certificate Category », sélectionner « SSL/TLS »; 
• Ensuite, cliquer sur le bouton « Submit ». 

 
 
 
 
 

https://www.entrust.com/get-support/ssl-certificate-support/root-certificate-downloads/
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3) Vous devez sélectionner le type de certificat désiré : « Standard »” ou « UC Multi-Domain ».  
Ensuite, cliquer sur « Next ». 

 

 
 
4) À cette fenêtre, vous devez compléter les informations requises et le « Certificate Signing 

Request » (CSR).  Ensuite, cliquer sur le bouton « Next ». 

 

 
 
5) Vous pouvez entrer d’autres informations si nécessaire.  Les informations importantes à 

vérifier sont en vert, soit celles contenant le nom de votre site.  Vous pouvez ajouter un 
deuxième nom à cette liste, au besoin.  Cliquer ensuite sur « Next ». 
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6) À cette fenêtre, vous devez compléter les cases obligatoires suivantes : « Requester 
Name », « Requester Email », « Requester Phone », « Additional Emails ».  Pour 
poursuivre, cliquer le bouton « Submit ». 

 

 
 
7) À la fenêtre de confirmation, cliquer sur le bouton « Yes » si vous acceptez les conditions 

énumérées.  

 
 
 
 
8) Une requête est envoyée pour approbation.  Une réponse vous sera acheminée par 

courriel.  Il est suggéré de conserver votre numéro de demande (« Tracking ID ») pour 
références ultérieures, au besoin. 

 
 
 


