Université I’H'\

de Montréal ‘ Technologies de I'information

DATE : Le 21 décembre 2020
DESTINATAIRES : Utilisateurs de I'application Cisco Jabber

OBJET : Vulnérabilités affectant I'application Cisco Jabber
Mise a jour nécessaire

Bonjour,

Les Technologies de l'information souhaitent vous informer qu’en raison de
multiples vulnérabilités affectant I'application Cisco Jabber, des mises a jour ont
eté déployées sur les postes géreés par les TI.

Les produits affectés par les vulnérabilités sont :
o Cisco Jabber Desktop Software (Windows et MacOS) ;
e Cisco Jabber Mobile Client Software.

Les versions a jour de Cisco Jabber (12.9.3 pour Windows PC et 19.9.4.3 pour Mac)
sont disponibles dans la Logithéque pour les utilisateurs qui souhaitent installer
cette mise a jour sur leur poste personnel.

Au besoin, veuillez consulter les procédures suivantes pour obtenir de l'aide avec
la mise a jour de Cisco Jabber sur votre poste :

e Windows 10

e MacOS Catalina

Pour toute question, veuillez communiquer avec le Centre de services des Tl par
le formulaire d’aide.

Veuillez noter que ce changement ne concerne pas les postes des laboratoires
d'enseignement.

Les Tl vous remercient de votre attention.


https://logitheque.dgtic.umontreal.ca/
https://ti.umontreal.ca/documents/COM_ProcedureWindows10_Jabber_v1.pdf
https://ti.umontreal.ca/documents/COM_ProcedureMacOS_Catalina_Jabber_v1.pdf
https://ti.umontreal.ca/formulaires/formulaire_aide.html

